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Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie                                                           Grudziądz, dnia 12 grudnia 2025 r. 

ul. Małomłyńska 1 

86-300 Grudziądz 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

 

Zapytanie ofertowe 

 

Zaproszenie do złożenia oferty na: 

„Usługi psychologiczne dla Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Grudziądzu  

w 2026 roku” 

 

1. Ofertę należy złożyć na adres w zamkniętej kopercie opisanej „Oferta na usługi psychologiczne dla PCPR  

    w Grudziądzu w 2026 roku” na adres: 

    Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Grudziądzu, ul. Małomłyńska 1, 86-300 Grudziądz 

 

2. Ceny podane w ofercie winny być wyrażone cyfrą i słownie. 

 

3. Ceny podane przez wykonawcę są obowiązujące przez okres związania umową i nie będą podlegały  

     waloryzacji w okresie jej trwania. 

 

4. Opis przedmiotu zamówienia: zawiera załącznik nr 1. 

    Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych ani składania ofert wariantowych. 

 

5. Wymagany termin realizacji umowy: od dnia zawarcia umowy do 31.12.2026 

 

6. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków: 
 

Osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług musi spełnić warunek posiadania wiedzy i doświadczenia 

poprzez: 

- udokumentowanie posiadania wykształcenia wyższego magisterskiego na kierunku psychologia – w formie kserokopii  

   dyplomu ukończenia studiów wyższych; 

- udokumentowanie co najmniej 2-letniego doświadczenia w poradnictwie rodzinnym – w formie kserokopii świadectwa  

   pracy lub zaświadczenia od pracodawcy/zleceniodawcy. 

Ocena spełnienia warunku będzie dokonywana metodą 0–1, tj. spełnia/nie spełnia, w oparciu o załączone do oferty 

dokumenty. 

Niespełnienie warunku posiadania wiedzy i doświadczenia będzie skutkowało odrzuceniem oferty. 

 

7. Przy wyborze oferty do realizacji zamawiający będzie się kierował kryterium: 

Cena – 60%; 

Doświadczenie w pracy psychologa osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług – 10%; 
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Doświadczenie w pracy w jednostkach organizacyjnych świadczących pomoc na rzecz ofiar przemocy  

w rodzinie osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług – 10%; 

Doświadczenie w wydawaniu na rzecz organizatora rodzinnej pieczy zastępczej opinii o posiadaniu 

predyspozycji i motywacji do pełnienia funkcji rodziny zastępczej dla rodziców zastępczych i kandydatów 

na rodziców zastępczych osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług – 10%; 

Doświadczenie w sporządzaniu na rzecz organizatora rodzinnej pieczy zastępczej diagnoz 

psychofizycznych dzieci umieszczanych w pieczy zastępczej osoby wskazanej przez Wykonawcę  

do świadczenia usług – 10%. 

 

8. Oferta wykonawcy ma zawierać następujące dokumenty: 

− wypełniony i podpisany przez Wykonawcę formularz oferty wg załączonego do zapytania ofertowego 

wzoru; 

− wypełniony i podpisany przez Wykonawcę arkusz kalkulacyjny stanowiący załącznik do wzoru oferty 

wykonawcy; 

− wypełnione i podpisane przez osobę wskazaną przez Wykonawcę do świadczenia usług oświadczenie  

o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu i posiadanym doświadczeniu stanowiące załącznik  

do wzoru oferty wykonawcy; 

− dokument potwierdzający wykształcenie osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług 

(kserokopia dyplomu ukończenia studiów wyższych); 

− dokumenty potwierdzające doświadczenie osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług  

w pracy psychologa, w poradnictwie rodzinnym, w pracy w jednostkach organizacyjnych świadczących 

pomoc na rzecz ofiar przemocy w rodzinie; 

− dokumenty potwierdzające doświadczenie osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług  

w wydawaniu opinii o posiadaniu predyspozycji i motywacji do pełnienia funkcji rodziny zastępczej  

dla rodziców zastępczych i kandydatów na rodziców zastępczych oraz w sporządzaniu diagnoz 

psychofizycznych dzieci umieszczanych w pieczy zastępczej (wystawione przez organizatora rodzinnej 

pieczy zastępczej / powiatowe centrum pomocy rodzinie) (jeśli dotyczy). 

Nie ma obowiązku dokumentowania doświadczenia w sporządzaniu opinii i diagnoz na rzecz Zamawiającego. 

 

9. Zamawiający wybierze ofertę odpowiadającą wszystkim postawionym przez niego wymogom  

      wg kryterium – jak w pkt 7, przy zastosowaniu następujących wytycznych: 

 

Cena: 

C = (Cmin/Cbad) x 60 pkt 

gdzie: 

C – liczba punktów oferty wynikających z kryterium ceny; 

Cmin – cena najtańszej oferty podlegającej ocenie; 

Cbad – cena oferty badanej 



 3 

Pod uwagę będzie brana cena całości zamówienia. Liczby jednostkowe wskazane w formularzu oferty 

Wykonawcy są wielkościami orientacyjnymi, przyjętymi w celu porównania ofert i wyboru najkorzystniejszej 

oferty Wykonawcy. 

 

Doświadczenie w pracy psychologa osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług: 

Liczba przyznanych punktów będzie zależna od udokumentowanego doświadczenia: 

1) 10 pkt – w sytuacji, gdy osoba wskazana przepracowała na stanowisku psychologa ponad 10 lat; 

2) 5 pkt – w sytuacji, gdy osoba wskazana przepracowała na stanowisku psychologa od 5 do 10 lat; 

3) 0 pkt – w sytuacji, gdy osoba wskazana przepracowała na stanowisku psychologa mniej niż 5 lat. 

 

Doświadczenie w pracy w jednostkach organizacyjnych świadczących pomoc na rzecz ofiar przemocy 

w rodzinie osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług: 

Liczba przyznanych punktów będzie zależna od udokumentowanego doświadczenia: 

1) 10 pkt – w sytuacji, gdy osoba wskazana przepracowała w ww. jednostkach ponad 10 lat; 

2) 5 pkt – w sytuacji, gdy osoba wskazana przepracowała w ww. jednostkach od 5 do 10 lat; 

3) 0 pkt – w sytuacji, gdy osoba wskazana przepracowała w ww. jednostkach mniej niż 5 lat. 

 

Doświadczenie w wydawaniu opinii o posiadaniu predyspozycji i motywacji do pełnienia funkcji 

rodziny zastępczej dla rodziców zastępczych i kandydatów na rodziców zastępczych osoby wskazanej 

przez Wykonawcę do świadczenia usług: 

Liczba przyznanych punktów będzie zależna od udokumentowanego doświadczenia: 

1) 10 pkt – w sytuacji, gdy osoba wskazana posiada ww. doświadczenie; 

2) 0 pkt – w sytuacji, gdy osoba wskazana nie posiada ww. doświadczenia. 

 

Doświadczenie w sporządzaniu diagnoz psychofizycznych dzieci umieszczanych w pieczy zastępczej 

osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług: 

Liczba przyznanych punktów będzie zależna od udokumentowanego doświadczenia: 

1) 10 pkt – w sytuacji, gdy osoba wskazana posiada ww. doświadczenie; 

2) 0 pkt – w sytuacji, gdy osoba wskazana nie posiada ww. doświadczenia. 

 

Ogólną ocenę oferty stanowić będzie suma punktów za cenę i doświadczenie. 

 

10. Termin złożenia ofert: 

Oferty należy złożyć w terminie do dnia 22 grudnia 2025 r. do godz. 12:00 (liczy się data i godzina wpływu). 

Oferta złożona po terminie nie będzie podlegała badaniu. 

 

11. Termin związania ofertą: do 9 stycznia 2026 r. 

 

12. Osobą uprawnioną do kontaktów z Wykonawcami jest: Marcin Dutkowski, tel. 56 46 229 39. 
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13. Zamawiający poprawia w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe,  

        z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, a także inne omyłki polegające  

        na niezgodności oferty z treścią zapytania ofertowego, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty,  

        niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona. Zamawiający  

        odrzuca ofertę, jeżeli wykonawca nie wyrazi zgody na poprawienie omyłki w terminie wskazanym  

        przez Zamawiającego. 

 

14. Zamawiający dopuszcza możliwość wezwania Wykonawcy, który złożył niekompletną ofertę,  

       do jej uzupełnienia w wyznaczonym przez siebie terminie. Oferta niekompletna, która nie zostanie  

       uzupełniona przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, zostanie odrzucona. 

 

15. Informacje dotyczące zawierania umowy: 

1) Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania na każdym etapie jego trwania – 

bez podania przyczyny. 

2) Zamawiający unieważnia postępowanie w wypadku, gdy wszystkie zaproponowane oferty przekroczą 

kwotę, jaką Zamawiający zaplanował przeznaczyć na realizację zamówienia. 

3) W przypadku jednakowej najwyższej liczby punktów uzyskanej w konkurencyjnych ofertach 

Zamawiający skieruje ponownie zapytanie ofertowe do Wykonawców, którzy złożyli takie oferty. 

4) Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający wyśle do Wykonawcy informację  

o wyborze oferty oraz wskaże termin podpisania umowy. 

5) Z Wykonawcą Zamawiający podpisze umowę zlecenia. 

6) Przed podpisaniem umowy Wykonawca udostępni niezbędne dane, na podstawie których 

Zamawiający sprawdzi, czy osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług figuruje w bazie 

danych Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym – na podstawie 

art. 7b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U.  

z 2025 r. poz. 49). Figurowanie ww. osoby będzie skutkowało odrzuceniem oferty Wykonawcy. 

7) Odrzucenie oferty może również nastąpić w przypadku odmowy podpisania umowy  

lub nieuzasadnionej zwłoki. 

8) Po odrzuceniu najkorzystniejszej oferty z przyczyn podanych wyżej Zamawiający ma prawo zwrócić 

się do Wykonawcy, którego oferta uzyskała kolejny wynik punktowy w celu podpisania umowy. 

 

 

 

 

…………………………………………………… 

                                                                                                                                          (data i podpis) 
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Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony 

danych osobowych osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych  

z dnia 27 kwietnia 2016 r., zwane dalej „RODO”) informuję, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  

w Grudziądzu, ul. Małomłyńska 1, 86-300 Grudziądz, NIP: 876-20-24-925, REGON: 871132388. 

2. Kontakt z inspektorem ochrony danych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Grudziądzu jest 

możliwy pod adresem e-mail: banasiak@worksoft.pl 

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 

dokumentacja postępowania w oparciu o przepisy dotyczące zasad udostępniania informacji publicznej. 

5. Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego / organizacji międzynarodowej. 

6. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres ustalony przepisami prawa, w tym instrukcją 

kancelaryjną tj. 5 lat, a w zakresie związanym z obroną lub dochodzeniem roszczeń przez Administratora,  

do czasu przedawnienia roszczeń. Administrator może przechowywać dane osobowe dłużej, ale stanie się  

tak wyłącznie z uzasadnionych powodów oraz jeżeli prawo zezwala na takie przechowywanie. 

7. Posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania lub ograniczenia 

przetwarzania. 

8. Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorującego przestrzeganie RODO, gdy uzna Pani/Pan,  

iż przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych. 

9. Nie przysługuje Panu/Pani prawo do usunięcia ani przenoszenia danych osobowych, ani prawo sprzeciwu 

wobec przetwarzania danych osobowych. 

10. Obowiązek  podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Panią/Pana dotyczących jest 

wymogiem związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia  publicznego. 

11. Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany. 
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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 

 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

W zakres przedmiotu zamówienia wchodzą cztery niżej wymienione i opisane zadania: 

 

CZĘŚĆ I 

Poradnictwo specjalistyczne w Punkcie Interwencji Kryzysowej 

 

1. Zadaniem osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług będzie świadczenie poradnictwa 

specjalistycznego w formie porad psychologicznych osobom i rodzinom, mieszkańcom powiatu 

grudziądzkiego, będącym ofiarami przemocy w rodzinie lub znajdującym się w innej sytuacji 

kryzysowej, w celu zapobiegania powstawania lub pogłębiania występujących dysfunkcji. 

2. Osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług zobowiązana będzie do dokumentowania 

świadczonych usług. Dokumentacja powinna zawierać co najmniej: imię i nazwisko osoby, na rzecz 

której poradnictwo zostało udzielone lub terapia była prowadzona, termin ich przeprowadzenia, opis 

zgłoszonej lub zdiagnozowanej sytuacji powodującej potrzebę zgłoszenia się po uzyskanie porad-

nictwa lub odbycia terapii, zastosowane formy pomocy, uwagi dotyczące osiągniętych rezultatów  

lub ich braku, zgodnie z zasadami prowadzenia dokumentacji określonymi w Instrukcji Kancelaryjnej 

Zamawiającego. 

3. Porady psychologiczne będą udzielane osobiście – bezpośrednio lub telefonicznie – przez osobę 

wskazaną przez Wykonawcę do świadczenia usług, zgodnie z potrzebami zgłaszanymi przez Zama-

wiającego, w pomieszczeniu udostępnionym przez Zamawiającego w jego siedzibie – przy ul. Mało-

młyńskiej 1 w Grudziądzu. 

4. Wymiar świadczenia poradnictwa specjalistycznego: średnio raz w tygodniu, 8 godzin w miesiącu 

(maksymalnie 96 godzin w całym okresie realizacji umowy). 

5. W przypadku braku możliwości świadczenia poradnictwa w wymiarze 8 godzin w danym miesiącu  

z winy osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług, jest ona zobowiązana zawiadomić  

o tym Zamawiającego z wyprzedzeniem. W takim przypadku Wykonawcy przysługiwać będzie wyna-

grodzenie w wysokości proporcjonalnej do liczby godzin świadczonego poradnictwa w danym mie-

siącu. 

6. Jeśli w danym miesiącu zajdzie sytuacja opisana wyżej bądź brak możliwości świadczenia poradnic-

twa w wymiarze 8 godzin w danym miesiącu będzie wynikał z winy Zamawiającego (np. niedostęp-

ność pomieszczenia), osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług będzie miała prawo – 

po uzgodnieniu z Zamawiającym – w kolejnych miesiącach świadczyć poradnictwo w wymiarze 

większym niż 8 godzin (uzyskując proporcjonalnie większe wynagrodzenie), jednakże łączny wymiar 

świadczenia poradnictwa w skali roku nie może przekroczyć 96 godzin. 

 

CZĘŚĆ II 

Udział w posiedzeniach zespołu ds. okresowej oceny dziecka umieszczonego  

w rodzinnej pieczy zastępczej 

 

1. Osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług zobowiązana będzie do osobistego udziału 

w posiedzeniach zespołu ds. okresowej oceny dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastępczej. 

Zespół zbiera się zwykle cztery razy w ciągu roku (raz na kwartał – w marcu, czerwcu, wrześniu  

i grudniu) w celu omówienia i oceny sytuacji opiekuńczo-wychowawczej dziecka umieszczonego  

w rodzinie zastępczej na terenie powiatu grudziądzkiego. 

2. W razie potrzeby zwoływane są dodatkowe posiedzenia zespołu w innych terminach, w których 

osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług będzie uczestniczyła w miarę możliwości. 

3. Posiedzenia organizowane są w siedzibie Zamawiającego w dni powszednie w maksymalnym 

przedziale godzinowym od 8:00 do 15:00, przy czym maksymalna długość posiedzenia wynosi  

6 godzin. 

4. Zamawiający będzie informował osobę wskazaną przez Wykonawcę do świadczenia usług o termi-

nach posiedzeń z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem. 
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5. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za każdą rozpoczętą godzinę posiedzenia, w której uczestni-

czyła osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług. 

6. Wykonawcy nie będzie przysługiwało wobec Zamawiającego roszczenie z tytułu skrócenia czasu 

posiedzenia. 

 

CZĘŚĆ III 

Prowadzenie badań psychologicznych i sporządzanie opinii o posiadaniu predyspozycji  

i motywacji do pełnienia funkcji rodziny zastępczej 

 

1. Osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług zobowiązana będzie do wykonania 

czynności związanych z prowadzeniem badań psychologicznych i sporządzaniem opinii o posiadaniu 

predyspozycji i motywacji do pełnienia funkcji rodziny zastępczej dla rodziców zastępczych  

i kandydatów na rodziców zastępczych z terenu powiatu grudziądzkiego, zgodnie z art. 42 ust. 1  

pkt 5 lit. b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U.  

z 2025 r. poz. 49), w odniesieniu do osób wskazanych przez Zamawiającego. 

2. Przewidywana liczba opinii: 38. 

3. Badania psychologiczne powinny zostać przeprowadzone co najmniej w oparciu o testy osobowości, 

testy postaw rodzicielskich i testy badające inteligencję emocjonalną. Do wykonania czynności,  

o których mowa wyżej, Wykonawca zapewni własne materiały i narzędzia. 

4. Zamawiający będzie przekazywał dane osób podlegających badaniu osobie wskazanej przez Wyko-

nawcę do świadczenia usług osobiście, drogą mailową lub telefoniczną. 

5. Osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług będzie zobowiązana do przeprowadzenia 

badania, opracowania i dostarczenia Zamawiającemu opinii w ciągu 15 dni roboczych od otrzymania 

danych osoby podlegającej badaniu. Wydłużenie terminu będzie możliwe w wyjątkowych sytuacjach, 

wyłącznie za zgodą Zamawiającego. 

6. Badania będą odbywały się w siedzibie Zamawiającego – w budynku Starostwa Powiatowego  

przy ul. Małomłyńskiej 1 w Grudziądzu lub w innym miejscu wybranym przez osobę wskazaną  

przez Wykonawcę do świadczenia usług i zaakceptowanym przez Zamawiającego. 

7. Badania powinny być prowadzone w dni powszednie w godzinach od 8 do 19. 

8. Koszty związane z dojazdem osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług do miejsca 

realizacji zadania pozostawać będą po stronie Wykonawcy. 

 

CZĘŚĆ IV 

Sporządzanie diagnozy psychofizycznej dzieci umieszczanych w rodzinnej pieczy zastępczej 

 

1. Osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług zobowiązana będzie do sporządzania 

diagnozy psychofizycznej dzieci umieszczanych w rodzinnej pieczy zastępczej na terenie powiatu 

grudziądzkiego, o której mowa w art. 38a ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu 

rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2025 r. poz. 49), zgodnie z zapotrzebowaniem Zama-

wiającego. 

2. Przewidywana liczba diagnoz: 12. 

3. Diagnozy psychofizyczne powinny być sporządzane w oparciu o: 

− analizę akt znajdujących się w posiadaniu i udostępnionych przez Zamawiającego; 

− książeczkę zdrowia dziecka udostępnioną przez osobę sprawującą pieczę zastępczą; 

− obserwacje własne; 

− rozmowę diagnostyczną z dzieckiem; 

− rozmowę kierowaną z osobą/osobami sprawującymi pieczę zastępczą; 

− testy psychologiczne, np. 

a) Krótką Skalę Rozwoju Dziecka; 

b) test niedokończonych zdań; 

c) projekcyjny rysunek rodziny. 

3. Diagnozy psychofizyczne dzieci powinny zostać przeprowadzone w oparciu o narzędzia i materiały 

własne Wykonawcy. Zamawiający udostępni osobie wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia 

usług Krótką Skalę Rozwoju Dziecka dla dzieci w wieku od 18. miesiąca życia do lat 12. 

4. Zamawiający będzie przekazywał osobie wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług dane 

dzieci, dla których powinna sporządzona zostać diagnoza, pisemnie lub drogą mailową. 
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5. Osoba wskazana przez Wykonawcę do świadczenia usług będzie zobowiązana dostarczyć 

sporządzoną na piśmie diagnozę w ciągu 15 dni roboczych od otrzymania danych dziecka. 

Wydłużenie terminu będzie możliwe w wyjątkowych sytuacjach, wyłącznie za zgodą Zamawiającego. 

6. Jako miejsce spotkań osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług z dzieckiem i rodziną 

zastępczą w celu sporządzenia diagnozy dopuszcza się: 

− miejsce zamieszkania dziecka i rodziny zastępczej; 

− miejsce wskazane przez osobę wskazaną przez Wykonawcę do świadczenia usług i zaakcep-

towane przez Zamawiającego – znajdujące się na terenie miasta Grudziądza lub powiatu gru-

dziądzkiego; 

− siedzibę Zamawiającego (budynek Starostwa Powiatowego przy ulicy Małomłyńskiej 1  

w Grudziądzu). 

9. Koszty związane z dojazdem osoby wskazanej przez Wykonawcę do świadczenia usług do miejsca 

realizacji zadania pozostawać będą po stronie Wykonawcy. 
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